
Anleitung zur Wandlung der 
Dauerkarte

Ticket-Onlineshop



1. ANMELDUNG IM TICKET-ONLINESHOP

• Ticket-Onlineshop aufrufen: 
www.tickets.hannover96.de

• ANMELDEN/REGISTRIEREN 
anklicken

• E-Mailadresse und Passwort 
eingeben

• ANMELDEN



2. WO FINDE ICH MEINE RESERVIERUNG?

• RESERVIERUNGEN 
anklicken



3. WIE KANN ICH MEINE RESERVIERUNG WANDELN?

• Die Dauerkarten-
Reservierung befindet 
sich in der Übersicht 
der Buchungen ganz 
oben

• Bezahlen & Buchen
anklicken



4. WIE SCHLIEßE ICH DIE WANDLUNG AB?

• Übersicht zur Prüfung der 
Adressdaten und des Preises

• Gewünschte Zahlart aus-
wählen

• AGB lesen und bestätigen
• Zum Abschluss der Buchung 

auf Zahlungspflichtig be-
stellen klicken

• Im neuen Fenster Bankver-
bindung/Kreditkartendaten 
eingeben und Buchung ab-
schließen 

• ACHTUNG: Preisänderungen/ 
Platzwechsel/ Namens-
änderungen auf der 
Dauerkarte sind online  
nicht möglich! 

Versandkostenfrei

Rechnung



5. BUCHUNGSBESTÄTIGUNG

• Im letzten Schritt wird die Übersicht der Bestellung angezeigt

• Bestätigung wird automatisch per E-Mail versendet

• Sofortiger Ausdruck der Bestätigung über Bestätigung drucken  
möglich



Vielen Dank für die Verlängerung der 
Dauerkarte(n).


