Anleitung zu Buchungen im neuen
96-Ticket-Onlineshop




Vorbereitung

= Halten Sie Ihre Zugangsdaten fiir den Ticket-Onlineshop bereit.
= Halten Sie die Daten zur Personalisierung der Tickets bereit:
= Vornamen, Namen und E-Mail-Adresse der Ticketnutzer
= Tickets sind nur als Gruppentickets fiir jeweils zwei Personen
erhadltlich.
= (berlegen Sie im Vorfeld welche Erm&dRigung bei den
Kombination des Gruppentickets gewiinscht wird.
= Folgende AuswahIimoglichkeiten gibt es:
= 2 Erwachsene
= 2 ErmadRigte
= erwachsen + ermadRigt
= erwachsen + Kind
= erwachsen + Kind unter 6 J.
= ermadRigt + Kind
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Schritt1

{73 TICKETSHOP
Bitte melden Sie sich im Ticket- =
Onlineshop unter
https://www.hannover96.delticketshop
mit den personlichen Zugangsdaten

an. = )
Wichtig ist, dass die Zugangsdaten SRR
genutzt werden, die auch zur NIEMALS Xy
Erstellung des neuen Passworts ALLEIN!

genutzt wurden.

Tageskarten X

4
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https://www.hannover96.de/ticketshop

Schritt 2

Nach erfolgreicher Anmeldung - {29 TickeTsHoP O reinkente
die Veranstaltung von Hannover I Tageskarten

96 ist nun sichtbar - klicken Sie e

bitte auf den Button ,Tickets ab

XX EUR" HANNOVER 96 SAISON 2020/21

HANNOVER 96 SAISON 2020/21 | 1. SPIELTAG

Hannover 96 Karlsruher SC @

(D Samstag, 19.09.2020 - 13:00 ®© HDIArena @ Tickets ab10,00 EUR

Service Hotline %) +4918061896 00* =) Kontaktformular

Monta

@ @ &= E B @
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Schritt 3

Bitte klicken Sie auf , Jetzt Platze (29 micKeTsHoP
a U SWé h I e n " . Tageskarten

HANNOVER 96 SAISON 2020/21 | 1. SPIELTAG

Hannover 96
Karlsruher SC

( Samsteg, 19.09.2020 - 13:00 © HDI Arena @
Jetzt Pldtze auswihlen

Service Hotline 6 ontaktformular

0 und freitag

@ @ = | - O
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Schritt 4

Nachdem sich der Stadionplan

Anzahl Tickets Preisspanne pro Ticket Stadionbereich

ge Offn e-t h at' ka nn d er 1 [+] goo EUR 35,00 Eg Alle Tribinen v  Alle Rénge v

gewiinschte Block mit dem Zoom
vergrofRert und auf die
bevorzugten Platze geklickt
werden.

Bitte beachten Sie, dass
aufgrund der Kombitickets nur
der rechte Platz (mit Blick zum . . Wahien Sie Ihre Plétze im Stadion
Spielfeld) angeklickt werden . .

muss. Der Platz daneben landet . ° : .
automatisch mit im Warenkorb. . . ) .

o®
o®
°®

e H ]

e |DTE Plétze
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Nach Auswahl der Platze kann
mithilfe des Drop-Down-Meniis
die passende ErmdRigung fir die
Tickets eingestellt und mit dem
Button unten rechts in den
Warenkorb gelegt werden.

Schritt 5

Anzahl Tickets Preisspanne pro Ticket Stadionbereich

1 @ 1000EUR 3500EUR  Alle Tribiinen v  AlleRinge v

L ] \,—-\
< bis.  Ihre Pltze i Alle entfernen
Tribiine Block Reihe Platz
d Nordtribine N14 15 10
L ]

2 Erwachsene

erwachsen + ermaRigt
. erwachsen + Kind
° o Tribiine Block Reihe latz

° Naordtribune N1 15 1

. . Kat.5 - v

2 Tickets
inkl. MwSt. zzgl. Versandkosten
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Schritt 6

Im Warenkorb klicken Sie bitte WARENKORB
auf den Button ,,Zur Kasse". —

lhre Tickets T Warenkorb leeren
HANNOVER 96 SAISON 2020/21 | 1. SPIELTAG

Hannover 96 Karlsruher SC @

(® samstag, 19.09.2020 - 13:00 © HDIArena @
Tribiine Block Reihe Platz Preis/Ermaigung Preis
Nordtribine NI4 15 10 Kat. 5 - 20,00 EUR v 20,00 EUR
Nordtribine NI4 15 1l Kat. 5 - 20,00 EUR v 20,00 EUR
Gesamtbetrag (2 Tickets) 40,00 EUR

inkl. MwSt. zzgl. Versandkosten

m
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Schritt 7

Bite prijfen Sie die Adressdaten

und aktua”sieren Sie diese Bitte beachten Sie Ihre verbleibende Reservierungszeit:
gegebenenfalls. Danach klicken 1857
Sie auf ,,Weiter zur Versand- &

Zahlungsart". ADRESSDATEN

@ Adressdaten o o

Rechnungsadresse Versandadresse

Max Mustermann identisch mit Rechnungsadresse
Mustermannstrape |

30000 Hannover

DE

’ [# Andern [#, Andern \
Weiter zur Versand- & Zahlungsart
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Sie konnen zwischen den
Versandarten ,,Mobile Ticket"
oder ,,P@H Ticket" wahlen und
die gewiinschte Zahlungsart
anklicken. Danach auf ,Weiter
zur Personalisierung" klicken.

Schritt 8

Versandart Zahlungsart

(O Mobile Ticket 0.00EUR (®) sePa Lastschitt

} (® PeH Ticket 0,00 EUR QO oiropay \

O Kreditkarte
O rayeal -

Weiter zur Personalisierung

Service Hotline 896 00* = Kontaktformular

@@ = m e @
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Der Name des Kaufers ist bereits
auf einem Ticket voreingestellt.
Bitte geben Sie Vor- und
Nachnamen sowie die E-Mail-
Adresse der zweiten Person ein
und klicken auf ,,Weiter zur
Prifung".

Bitte beachten Sie, dass eine
Personalisierung nachtraglich
nicht geandert werden kann.

Schritt 9

HANNOVER 96 SAISON 2020/21 | 1. SPIELTAG

Hannover 96 Karlsruher SC
@ Samstag, 19.09.2020 « 13:00 @© HDIArena @
Tribline Block Reihe Platz
Nordtribune Ni4 15 10
Vorname * Name * E-Mail-Adresse *
Max Mustermann max.mustermann@hannnver96.de|
tte fiillen Sie dieses Pflichtfeld aus
Nord ur Ni4 15 Il
Vorname * Name * E-Mail-Adresse *
Max Mustermann max.mustermann@hannover9é.de

Weiter zur Priifung
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Schritt 10

o v &
Im letzten Schritt konnen die
Anga ben uberpruft Werden. Mlt Tribline Block Reihe Platz Preis/ErmaBigung Preis
dem Button JJetzt kaufen" wird Nordtribiine Ni4 15 0 Ket.5 20,00 EUR
der Kauf abgeschlossen. Tickets — o N

ax ustermann [# Andern
und Rechnung werden lhnen per § e
E-Mail zugeschickt.

Nordtribine Ni4 15 n Kat. 5 20,00 EUR

Weitere Information zur
Einlasssituation erhalten Sie Lormame e &, Jndern
ebenfalls in dieser E-Mail.

Zwischensumme 40,00 EUR
Versandkosten 0,00 EUR
P@H Ticket 0,00 EUR
Gesamtbetrag (2 Tickets) 40,00 EUR
inkl. MwSt

Ieh bin mit den !

Allgemeinen Geschaftsbedingungen (ATGB und ATGB Corona)
einverstanden und habe die Widerrufsinformationen sowie die
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